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Packwell GmbH ist auf die Entwicklung, Herstellung und Vermarktung von maßgeschneiderten  
Verpackungen aus Wellpappe spezialisiert. Für unsere Kunden aus den verschiedensten Branchen 
bieten wir umfassende Leistungen in den Bereichen Palm Wellpappe, Palm Verpackung, Palm 
Print und Palm Service.  
 
Packwell GmbH ist ein Unternehmen der Palm Gruppe (4000 Mitarbeiter), einem führenden Anbieter 
von Zeitungsdruckpapier, Wellpappenrohpapier und Wellpappenverpackungen in Europa. 
 
Die Gruppe produziert, veredelt und verarbeitet an 28 Standorten jährlich 1,5 Mrd. Quadratmeter 
Wellpappe. 
 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort am Standort in Monheim einen 
 

Kundenberater (m/w/d) im Vertriebsinnendienst  
in Vollzeit  

Ihre Aufgaben 

• Betreuung und Ausbau des vorhandenen Kundenstamms in Zusammenarbeit mit  
unseren Kundenberatern im Außendienst  

• komplette kaufmännische und technische Auftragsbearbeitung für konstruktiv  
anspruchsvolle Verpackungen aus Wellpappe 

• Angebotserstellung inklusive Kalkulation 
• Koordination und Überwachung von Lieferterminen 
• eigenverantwortliche Betreuung unserer Hauskunden 
• Abstimmung und Reporting an den Abteilungsleiter / Vertriebsleiter 
• enge Zusammenarbeit und Abstimmung mit den Abteilungen Produktion und Einkauf 

Ihr Profil 

• kaufmännische / technische Ausbildung 
• mehrjährige Berufspraxis im Vertrieb eines produzierenden Unternehmens 
• gutes Verständnis von Vertriebskennzahlen 
• Verständnis für technische Abläufe und Produktionsverfahren 
• Freude am Kundenkontakt, Verhandlungsgeschick und Überzeugungsfähigkeit 
• selbstständige, zielgerichtete und verantwortungsbewusste Arbeitsweise 
• Anpassungsfähigkeit an volatile Märkte, zukunftsorientierte Denkweise 
• Englischkenntnisse in Wort und Schrift, wünschenswert auch Niederländisch 
• gute MS-Office-Kenntnisse 
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Unser Angebot 

Für diese anspruchsvolle Tätigkeit sind Sie Teil eines motivierten Teams in einer familiengeführten 
Unternehmensgruppe. Wir bieten Ihnen einen sicheren Arbeitsplatz in einer krisensicheren und  
dynamischen Branche. Palm bietet Ihnen exzellente Weiterentwicklungsmöglichkeiten: 
https://www.palm.de/karriere/personalentwicklung.html, ein 13. Monatsgehalt und ein kollegiales  
Umfeld mit den Werten Verlässlichkeit, Transparenz und Menschlichkeit.  
 

Bewerben Sie sich jetzt und  
gestalten Sie die Zukunft der Packwell GmbH aktiv mit! 

 
Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer  
Gehaltsvorstellung und Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins per E-Mail an: 
bewerbung@packwell-monheim.de 
 
Fragen beantwortet Ihnen gerne Frau Sarah Sütterle, Telefon 02173 498-30 59. 
 
Packwell GmbH, Industriestr. 7, 40789 Monheim am Rhein 

 


